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Tachospeed
Презентация программного обеспечения для анализа времени работы водителей для контролирующих служб и предприятий, а также возможности его использования на российском рынке.
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1. Цель документа
Мы подготовили этот документ с целью презентации предлагаемых нами решений. Настоящий документ знакомит с возможностями программного обеспечения Tachospeed. Мы представляем несколько возможных решений, которые успешно работают во многих странах и которые можно внедрить в России.
2. Описание программы
Tachospeed это популярное устройство, которое используют польские службы, совершающие контроль времени работы водителей т.е.: Инспекция автодорожного транспорта, полиция, пограничные и таможенные службы. В 2010 году оборудовано хорвацкие контролирующие службы и украинскую автодорожную инспекцию программой Tachospeed. Программа Tachospeed пользуется большой популярностью тоже в других европейских странах и поэтому она доступна во многих языковых версиях: польской, русской, английской, чешской, словацкой, украинской, испанской, португальской, румынской и болгарской. Наш персонал в настоящее время разрабатывает следующие языковые версии. Русская версия уже готова, надо еще проверить и согласовать законы и документы.  
2.1. Обслуживаемые системы
Программа действует под контролем системы Windows XP/Vista/7 как в версии 32 так и 64 битовой.  Возможен тоже запуск программы в операционной системе Linux  с использованием соответствующей эмуляции Wine, однако ее функциональность ограничена, например: сканирование дисков из программы выключено по техническим причинам, но можно их сканировать в системе Linux и отсчитать в программе из файла. 

2.2. Функциональность
Tachospeed дает возможность:

· Сканировать  тахокарты с  аналоговых тахографов
· Загружать данные с  цифровых тахографов и карт водителя
· Анализа времени работы согласно ЕСТР и Соглашению  561/2006
· Определить нарушения с подсчетом стоимости штрафа
· Анализа расходования топлива
· Вести учет времени работы водителей
· Создать документацию водителя
· Создать отчеты пробега транспортного средства и других отчетов 
2.3. Правовые основы
Программа Tachospeed действует на основе следующих правовых актов:
· Договор ЕСТР (AETR)
· Соглашение 561/2006

· Соглашение 1071/2009

· Директива 2002/15/WE

· Польские тарификаторы
· Испанский тарификатор
· Хорвацкий тарификатор
· Румынский тарификатор
Программа дает возможность быстро изменить правовую основу в зависимости от  выбранной страны. В языковой версии для каждой страны стандартно правовой основой является действующая. В случае отсутствия тарификатора программа показывает количественные нарушения, а не денежные. 
2.4. Поддержка устройства
2.4.1. Аналоговые тахографы
Программа содействует со всеми плоскими сканерами, у которых есть драйверы  TWAIN к системе Windows. Качество отсчетов может отличаться в зависимости от типа сканера. Наш персонал тестировал самые популярные типы сканеров и выбрал несколько моделей,  которые гарантируют правильный отсчет тахокарт. Мы предлагаем следующие сканеры: 
· Canon LIDE 100/110/200/210
· Plustek Optic Slim 2400/2600
· Plustek MobileOffice S400 (учитывая портативность и небольшие размеры это лучшее решение инспекционных служб) 
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Plustek MobileOffice (с подавателем)


Plustek MobileOffice
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 Canon Lide
По техническим причинам предлагаем только две модели  сканеров документов: 
· Plustek SmartOffice ADF PS276 – одностороннее сканирование тахокарт

· Plustek SmartOffice ADF PS286 – двустороннее сканирование тахокарт
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Plustek SmartOffice ADF PS276
  

Plustek SmartOffice ADF PS286

Tachospeed хорошо содействует с мануальным анализатором тахокарт фирмы VDO Siemens значительно ускоряя работу с этим устройством
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VDO Chart Analyzer
2.4.2. Цифровые тахографы
Программа Tachospeed содействует со всеми доступными устройствами для загрузки данных с цифровых тахографов, которые записывают данные в формате описанном в Соглашении Комиссии (WE) № 1360/2002 от 13 июня 2002 г., а точнее в Приложении 1B. Выбранные модели предлагаемые нашей компанией Infolab это:
· Tachoterminal Reader, Tachoterminal PRO, Tachoterminal GPRS (производитель: Tacholab)
· Tachodrive Plus, Tachodrive II, Tachodrive III (производитель: Matt)
· OPTAC (производитель: Stoneridge)
· DBox2 (производитель: ACTIA)
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TachoTerminal GPRS                                                              Tachodrive PLUS       
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3. Решения для контролирующих служб
Tachospeed в версии для контролирующих служб позволяет быстро и удобно провести контроль в предприятии. Версия для контролирующих служб оборудована многими облегчениями ускоряющих работу и контроль, среди которых стоит  перечислить: 
· Встроенный тарификатор
· Автоматическое создание отсчета и решения
· Создание четкого описания всех нарушений
· Содействие со статистическим  сервером касающегося статистики контроля 
· Автоматическое соединение аналоговых и цифровых данных (управление одного водителя на двух видах тахографов)

· Обнаружение неопределенных активностей
· Обнаружение украденных, поврежденных и потерянных карт водителей 

Программу Tachospeed выбрали такие учреждения как польская и хорвацкая полиция,  польская инспекция автодорожного контроля, пограничные службы, таможенные службы, а также украинские контролирующие службы проводят тесты. 
В следующих разделах коротко представим возможные настройки, в которых может работать программа. Они отличаются только постоянным или сменным доступом к Интернету\Интранету.
3.1. Версия off-line
В этой версии программа не требует доступа к Интернету и Интранету. Программа устанавливается на персональных компьютерах инспекторов или на  бортовых компьютерах транспортных средств контролирующих служб. Программа вполне приспособлена к разрешению  800x600 и поддерживает сенсорные экраны, благодаря чему отлично содействует с терминалами, которые монтируются в транспортных средствах напр. полицейских. К порту USB компьютера, на котором устанавливается программа, можно подключить сканер и устройство для отсчета цифровых данных.
Возможный упрощенный контроль на дороге происходит следующим образом:

1. Инспектор останавливает машину, отсчитывает данные с карты водителя при помощи соответствующего устройства и/или забирает таходиски водителя. 

2. Инспектор сканирует таходиски и/или импортирует данные из устройства в программу.

3. В случае цифровых данных программа проверяет является ли данный номер карты в списке украденных, поврежденных или потерянных карт. Список скачивается с сервера в момент запуска программы, если у этого компьютера есть доступ к Интернету, напр. в штаб-квартире контролирующей службы.
4. После введении данных инспектор создает отчет нарушений для определенного периода (на дороге стандартно 28 дней).

5. Программа проводит анализ и показывает на экране все нарушения водителя в данный период.

6. Если обнаружено нарушения инспектор может распечатать отчет (который создается автоматически в программе) и передать его водителю.
Инспектор в течении дня может провести несколько таких контролей. В отделении инспектор связывается с местной сетью и совершает синхронизацию данных со статистическим сервером.  
Достоинства:

· Не требует доступа к Интернету (важно в случаях установления в транспортных средствах)

· Быстрая работа программы (не требует загрузки данных из Интернета)

· Возможность введения изменений в совершеном контроле перед отправлением на сервер 
Недостатки:

· Нет возможности проверки был ли данный водитель/фирма контролированы
· Необходимость  каждый раз пополнять данные фирмы даже если раньше подвергались контролю 

· Замедленная синхронизация со статистическим сервером 

· В случае потери персонального компьютера или его повреждения неотправленные отчеты контроля  на сервер будут потеряны 

· Необходимость проведения частых запасных копий предохраняемых перед потерей проведеных контролей 

3.2. Версия on-line

Эта версия программы требует доступа к Интернету или Интранету (WIFI, GSM, VPN). Выбирая эту опцию получаем две возможности. Можно выбрать безусловное требование доступа программы к серверу (посредством Интернета или Интранета) или этот доступ может быть опциональным. Эти две версии дают возможность:
· Проверить была ли фирма/водитель/транспортное средство контролированы
· Проверить стоимость штрафа наложенного на фирму/водителя/транспортное средство если уже были контролированы 

· Автоматически пополнить данные фирмы/водителя для отчета если уже были контролированы  

· Отправить результаты контроля, цифровых файлов и отчета с дороги/предприятия на статистический сервер сразу после окончания контроля
Подвергалась ли контролю данная фирма, кто совершал контроль, сколько раз и на какую стоимость – это  опциональные решения и зависят от существующих в России законов. Если эта информация не может быть доступна всем инспекторам эту функцию можно ограничить. Существует возможность расширить функции в зависимости от требований и законов.

3.2.1. Версия с безусловным доступом к серверу
Эта конфигурация не позволяет включить программу без доступа к серверу. После запуска программа связывается с сервером с целью загрузки необходимых данных для работы (список фирм, список водителей, номера карт, нарушения водителей и т.д.). Контроль проходит  в версии off-line с одним исключением, у инспектора есть подсмотр данных и сразу узнает был ли водитель уже контролирован. Если фирма была контролирована раньше, после введении номера ИНН программа загружает данные фирмы с сервера, а это ускоряет контроль.  
Достоинства:

· Быстрая проверка была ли данная фирма/водитель контролированы
· Автоматическая синхронизация контроля сразу после проведения
Недостатки:

· Необходимый доступ к Интернету (без него программа не работает)

· Отсутствие возможности введения изменений в совершеном контроле после отправлении на сервер
3.2.2. Версия с опциональным доступом к серверу
Это решение является соединением двух предыдущих. Программа после запуска не связывается с сервером только работает как обыкновенная версия без доступа к серверу. Отсчет данных и контроль происходять без обходимости доступа к Интернету. В момент добавления контролируемой фирмы и/или водителя программа проверяет связь с сервером. 
Если есть доступ тогда программа скачивает данные таким образом, чтобы контролируемый не вводил всего вручную. Разница между этой версией а предыдущей состоит в том, что если у нас нет доступа к серверу мы все таки  можем включить программу и работать на ней. Синхронизация контроля с сервером следует по востребованию контролирующего.
Достоинства:

· Быстрая проверка была ли данная фирма/водитель контролированы
· Возможность введения изменений в совершеном контроле перед отправлением на сервер 
Недостатки:

· Возможность потери данных контроля в случае потери/повреждения персонального компьютера если раньше не произведено синхронизации 
3.3. Статистический сервер TachoStat
Статистический сервер TachoStat это аппликация для синхронизации данных из всех программ установленых на компьютерах инспекторов. Благодаря этой аппликации инспектор может отправить проведеный контроль на сервер и скачать его позже в другом месте для переанализа или дополнения.  На сервере находятся все данные касающиеся контроля. Аппликация позволяет создавать разные статистические отчеты. Настоящая версия аппликации приспособлена к нуждам польской полиции. Для использования аппликации в России нам понадобятся образцы отчетов  (месячных / годовых / ежедневных), которые могут создаваться на основе собранных данных. 
4. Решения  для  предприятий
Программа Tachospeed это отличное решение для предприятий, которые хотят контролировать своих водителей, их соблюдения законов касающихся времени работы, управления, перерывов и отдыхов. Представлены ниже версии программы ничем не отличаются, учитывая функциональность программы,  только способом доступа к  ресурсам базы данных. 
Лицензия на использование программы выдается бессрочно. В первом году от дня покупки программы все актуализации наша фирма выдает бесплатно. В следующем году существует возможность приобрести актуализации за 20% стоимости программы, но это не необходимое.  
4.1. Версия для одного компьютера
Эта версия программы работает только на одном компьютере. После установлении программа может использоваться как и другие программы системы  Windows. 

Основные черты этого решения:

· В один момент программой может пользоваться только один сотрудник 

·  Не нужен доступ к сети (актуализации программы можно ввести через порт USB)

· Достаточно один компьютер для работы
· Простое установление
4.2. Версия для нескольких компьютеров
В этой версии программа работает на минимум двух компьютерах. Это решение предназначено для крупных фирм, в которых данные вводит одновременно несколько сотрудников. Сначала устанавливается серверная версия, а потом клиентские версии, которые объединяются.  Компьютер с серверной версией должен постоянно работать, чтобы клиентские версии могли с ним связываться. Для каждого компьютера предназначена отдельная лицензия.
Основные черты этого решения:

· В один момент программой может пользоваться несколько сотрудников – столько сколько установлено клиентских версий 
· Требуется компьютер для установки серверной версии
· Требуется доступ к сети Интранет или Интернет, на которой установлен сервер 
· Сложное установление (firewall/установка базы данных/настройки всех клиентских программ)
5. Дистанционная загрузка данных
Наша компания предлагает оборудования для дистанционной загрузки данных с карт водителей. Это портативные устройства, которые можно тоже монтировать на бензозаправочных станциях или в фирмах. Оборудование с программой Tachospeed облегчает контроль времени работы водителей и соблюдает законы о загрузке данных с цифровых тахографов и карт водителей.
Суть работы оборудования состоит в том, что оно скачивает  данные с карты и отправляет их на дистанционный сервер посредством сети GSM. Отсчет карты с момента установки длится около 90 секунд. После истечения этого времени карту можно удалить и установить следующую. Передача данных происходит незаметно после отсчета данных и не требует вмешательства пользователя. Все происходит автоматически. Можно спокойно предположить, что если водитель получил информацию о правильном отсчете карты, то загруженные данные скоро появятся на надежном сервере файлов.
Оборудование перед использованием нужно настроить. Для понижения расходов передачи данных можно воспользоваться картами SIM всех операторов. Один файл с карты водителя занимает ок 26Kb. Стоимость отправления такого файла составляет несколько копеек. До сих пор нам удалось протестировать несколько карт разных операторов, в том числе одного российского. Во время конфигурации оборудования надо выбрать тоже сервер, на который будут высылаться загруженные файлы. Возможны два решения. 
Файлы могут быть отправлены на наш надежный сервер или на сервер клиента. Выбирая наш сервер мы взимаем дополнительную годовую плату за хранение файла. В случае отправления данных на наш сервер мы предоставляем дополнительную функцию, как например, SMS-сообщение на телефон водителя, благодаря которому водитель получает информацию  о перевышеном времени управлении, о сроках отдыха за сутки и  неделю, о ближайшей стоянке, о остальном времени управления и стоимости штрафов.  
Независимо от того, находятся ли загруженные файлы на нашем сервере или на сервере клиента, мы можем их импортировать позже в программу. С этой целью в программе Tachospeed мы создали возможность дистанционного импорта файлов. После запуска программы надо выбрать опцию дистанционного импорта, вводим  логин, пароль и загружаем данные. Проведение анализа времени работы на основе загруженных файлов возможно даже после 5-10 минутах с момента отсчета карты в месте, находящимся сотни километров от фирмы.   
6. Итоги
Выше описанные решения уже доступны и могут быть введены в любой момент, как в предприятиях, так и в контролирующих службах. Стоит подчеркнуть, что некоторые элементы программы требуют изменений, перед тем как ввести их в пользование службами в данной стране. Речь идет о тарификаторе, отчетах, разрешениях и описаниях нарушений. Компания Infolab готова ввести изменения в программе для полного удовлетворения нужд его потребителей.
  Tachospeed – программа используемая более 300 инспекторами и полицейскими в Европейском Союзе.
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